Приложение № 1
к приказу Министерства регионального
развития Российской Федерации
от «15» ноября 2010 г. № 495
Отчет о деятельности управляющей организации
                ООО «Максатихинская теплоснабжающая компания»
                     за период с 01.01.2014г. по 01.01.2015 г.
Место нахождения управляющей организации  
РФ, Тверская область, п. Максатиха, ул. Советская д.64
 Генеральный директор ООО «Максатихинская теплоснабжающая компания» управляющей организации

   
_________________________    Г.С. Цветкова
Контактное лицо: ген. директор Цветкова Галина Сергеевна
(указывается должность, фамилия, имя, отчество контактного лица)

Телефон – (848253) 2-14-90 диспетчерская служба 
Телефон – (848253) 5-17-18 расчетный отдел
Факс           (848253) 2-25-42     
Телефон – (848253) 2-29-20 круглосуточная диспетчерская служба Администрации района
Адрес страницы в сети интернет, используемой для раскрытия информации
(в случае наличия таковой): https://www.reformagkh.ru/

Раздел I. Общие сведения об управляющей организации
1. Полное фирменное наименование управляющей организации с указанием организационно-правовой формы:
Общество с ограниченной ответственностью «Максатихинская теплоснабжающая компания»
2.   Сведения   о  лице,   осуществляющем   руководство   управляющей организацией:
Генеральный директор Цветкова Галина Сергеевна, тел. 8(48253) 2-14-90
3. Сведения о государственной регистрации управляющей организации в качестве юридического лица / индивидуального предпринимателя:
Свидетельство: серия 69 №001057099 выдано 19.04.2006
4. Сведения о заключенных договорах   управления многоквартирными домами на основании протоколов общего собрания жильцов:
	Сведения о заключенных договорах управления многоквартирными домами:

	 
	 
	 
	 

	№ п/п
	Адрес
	Реквизиты договора
	Срок действия договора

	1
	ул. Северная д. 3
	Протокол №1 от 26.09.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	2
	ул. Северная д. 5
	Протокол №2 от 26.09.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	3
	ул. Смирнова д. 12
	Протокол №3 от 09.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	4
	ул. Железнодорожная д. 16 а
	Протокол №4 от 09.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	5
	ул. Восточная д .1
	Протокол №5 от 21.09.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	6
	ул. Северная д. 8 а
	Протокол №6 от 03.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	7
	ул. Смирнова д. 10
	Протокол №7 от 08.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	8
	ул. Смирнова д. 23
	Протокол №8 от 28.09.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	9
	ул. Василенкова д. 3
	Протокол №9 от 13.09.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	10
	пер. Милицейский д. 8
	Протокол №10 от 19.09.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	11
	ул. Садовая д. 8 а
	Протокол №11 от 13.09.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	12
	ул. Садовая д. 10
	Протокол №12 от 13.09.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	13
	ул. Спортивная д. 19
	Протокол №13 от 11.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	14
	пер. Милицейский д. 2
	Протокол №14 от 26.09.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	15
	ул. Спортивная д. 12 а
	Протокол №15 от 26.09.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	16
	ул. Парковская д. 17
	Протокол №16 от 12.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	17
	ул. Советская д. 41 б
	Протокол №17 от 14.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	18
	ул. Парковская д. 25
	Протокол №18 от 01.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	19
	ул. Пролетарская д. 46
	Протокол №19 от 01.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	20
	ул. Спортивная д. 14
	Протокол №20 от 15.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	21
	ул. Песчаная д. 9
	Протокол №21 от 17.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	22
	ул. Северная д. 5 а
	Протокол №22 от 13.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	23
	ул. Смирнова д. 9
	Протокол №23 от 13.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	24
	ул. Спортивная д. 21
	Протокол №24от 30.09.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	25
	ул. Спортивная д. 23
	Протокол №25 от 30.09.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	26
	ул. Советская д. 39
	Протокол №26 от 10.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	27
	ул. Василенкова д. 21
	Протокол №27 от 15.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	28
	ул. Смирнова д. 15
	Протокол №28 от 25.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	29
	ул. Парковская д. 26
	Протокол №29от 11.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	30
	ул. Спортивная д. 16
	Протокол №30 от 18.10.2012 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	31
	ул. Смирнова д.20
	Протокол №31 от 30.01.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	32
	ул. Василенкова д. 2 б
	Протокол №32 от 01.01.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	33
	ул. Красноармейская д. 56
	Протокол №33 от 04.02.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	34
	ул. Песчаная д. 23
	Протокол №34 от 08.01.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	35
	ул. Спортивная д. 21 а
	Протокол №35 от 04.02.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	36
	ул. Пролетарская д. 34
	Протокол №36 от 28.01.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	37
	ул. Заводская д. 7 б
	Протокол №37 от 31.01.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	38
	ул. Проетарская д. 48
	Протокол №38 от 05.02.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	39
	пр-д Боровых д. 1 а
	Протокол №39 от 01.02.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	40
	ул. Пролетарская д. 52
	Протокол №40 от 11.02.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	41
	ул. Садовая д. 16
	Протокол №41 от 11.02.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	42
	ул. Парковская д. 27
	Протокол №42 от 01.02.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	43
	ул. Садовая д. 12
	Протокол №43 от 14.02.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	44
	ул. Восточная д. 25
	Протокол №44 от 01.02.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	45
	ул. Парковская д. 28
	Протокол №45 от 11.02.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	46
	ул. Василенкова д. 2 в
	Протокол №46 от 20.02.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	47
	ул. Спортивная д. 12
	Протокол №47 от 15.02.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	48
	ул. Советская д. 61
	Протокол №48 от 15.02.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год

	49
	ул. Пролетарская д. 54
	Протокол №49 от 15.02.2013 г.
	Пролонгирован на 2014 год


5. Сведения о домах, в отношении которых управляющей организацией заключен договор управления, с указанием адресов указанных домов и общей площади находящихся в них помещений:

Раздел II. Сведения о деятельности управляющей организации за отчетный период
1.   Сведения   об   оказываемых   услугах   /   выполняемых   работах в отношении общего имущества в многоквартирном доме:

№ п/п
Наименование оказываемой услуги / выполняемой работы
1. Проведение технических осмотров и обходов дома (весна-осень).

2. Обеспечение и функционирование всех инженерных систем и оборудования дома.

3. Предоставление коммунальных услуг (холодное водоснабжение, водоотведетение, электроснабжение, теплоснабжение)

4. Санитарное содержание придомовых территорий.

5. Подготовка дома к эксплуатации в осенне-зимний период.

6. Круглосуточное функционирование аварийной диспетчерской службы.

7. Управление многоквартирным домом. 

2. Выполняемые работы.

 Работы по содержанию несущих и ненесущих конструкций, работы по содержанию оборудования и систем инженерно-технического обеспечения, устранение аварий на системах водоснабжения, теплоснабжения, канализации, энергоснабжения; работы по содержанию помещений, работы по обеспечению пожарной безопасности, уборка территории, вывоз ТБО, аварийное обслуживание; прием, хранение и передача технической документации на многоквартирный дом; сбор, обновление и хранение информации о собственниках и нанимателях помещений в многоквартирном доме; учет, хранение, ведение базы данных по регистрации граждан; выдача справок, выписок из домовой книги; защита персональных данных; подготовка предложений по вопросам содержания и ремонта общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме; расчет и обоснование финансовых потребностей, необходимых для оказания услуг и выполнения работ, сбор платежей за ЖКУ; заключение договоров управления; заключение иных договоров, направленных на достижение целей управления многоквартирным домом, обеспечение безопасности и комфортности проживания в этом доме; ведение претензионной, исковой работы; осуществление контроля за оказанием услуг и выполнением работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме исполнителями этих услуг и работ; оформление платежных документов; предоставление собственникам помещений в многоквартирном доме отчетов об исполнении обязательств по управлению многоквартирным домом; оказание платных услуг Собственнику согласно утвержденному прейскуранту раскрытие информации о деятельности по управлению многоквартирным домом; прием и рассмотрение заявок, предложений и обращений собственников и пользователей помещений в многоквартирном доме; ведение лицевых счетов.

Выполнение обязательств

Бесперебойное предоставление Собственнику коммунальных услуг: электроснабжения, теплоснабжения, водоснабжения, канализации, организацию сбора и вывоза мусора, ежедневная уборка придомовой территории, аварийное обслуживание дома по мере необходимости.

3. Сведения о соблюдении условий договоров управления в отношении каждого из находящихся в управлении домов:  
Претензий по соблюдению условий договоров управления нет.
4. Сведения о расторгнутых за отчетный период договорах управления с указанием причины расторжения:
	№ п/п
	Реквизиты договора
	Дата расторжения
	Основание расторжения

	1
	Протокол № 50 
	31.07.2014
	Решение общего собрания собственников жилья


4.     Сведения     о     выполненных     работах     /оказанных     услугах по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме:

	№ п/п
	Наименование работы / услуги
	Содержание мероприятия

	1
	Проведение технических осмотров и обходов дома
	Весна: Составление акта осмотра, выявление дефектов и объема ремонтных работ.
Осень: Составление акта о готовности дома к осенне-зимней эксплуатации.

	2
	Обеспечение и функционирование всех инженерных систем и оборудования дома.
	Устранение неисправностей в системах водопровода, канализации, системах центрального отопления, этажных электрощитков, вентиляционных каналов.

	3
	Предоставление коммунальных услуг (холодное водоснабжение, водоотведетение,  теплоснабжение)
	Заключение договора с ресурсоснабжающей организацией, контроль за выполнением условий договоров.

	4
	Санитарное содержание придомовых территорий.
	Три  раза  в  неделю  уборка площадки пред входом в подъезд.
Вывоз ТБО ежедневно

	5
	Подготовка дома к эксплуатации в осенне-зимний период.
	Ремонт, регулировка, промывка и гидравлическое испытание систем отопления.

Остекление и закрытие чердачных слуховых окон.
Ремонт и утепление входных дверей в подъездах и вспомогательных помещений (подвал).

	6
	Функционирование аварийной диспетчерской службы:
с 08.00 по 17.00 часов.
Тел. 2-14-90
	Ведение журналов по заявкам собственников и нанимателей жилых помещений и контроль за их выполнением.

	7
	Управление многоквартирным домом.
	Расчет размера платы за жилое помещение.
Доставка потребителям платежных документов.

Организация приема платежей собственников и нанимателей жилых помещений.

Ведение технической документации. 

Составление смет доходов и расходов за соответствующий период и отчет о финансово-хозяйственной деятельности.


5. Проведенные за отчетный период мероприятия, направленные на подготовку общего имущества собственников помещений к сезонной эксплуатации:

	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Содержание мероприятия

	1.
	Утепление подвальных помещений и закрытие чердачных окон

	49 дома


	2. 

3.
	Промывка и опресовка, гидравлических систем отопления

Поверка приборов учета

Магика АТ


	47 домов
пять домов


6. Сведения о наличии в многоквартирном доме приборов учета потребляемых коммунальных ресурсов и мероприятиях, направленных на их установку: электро и тепло счетчиков.
	№ п/п
	Вид прибора
	Количество приборов (с детализацией по видам)
	Учитываемый ресурс
	Планируемые мероприятия

	1
	Магика АТ 1200
	один
	Тепловую энергию, ГВС
	Внешний осмотр

	2
	Магика АТ 2200
	восемь
	Тепловую энергию, ГВС
	Внешний осмотр

	3
	ЭСКО –Т-2
	один

	Тепловую энергию, ГВС
	Внешний осмотр

	4
	Integral – MK MaXX
	два
	Тепловую энергию, ГВС
	Поверка 2014г.

	5
	Омега - ТР
	четыре
	Тепловую энергию, ГВС
	Внешний осмотр

	6
	Омега – ТР-С-2101
	один
	Тепловую энергию, ГВС
	Внешний осмотр

	7
	СТ-1-32
	два
	Тепловую энергию, ГВС
	Не работают

	8
	Электросчетчик №009072060000394 тип ЦЭ 6803 ВН
	один
	Электроэнергия
	Внешний осмотр

	9
	Электросчетчик №009072060002548 тип ЦЭ 6903 ВН
	один
	Электроэнергия
	Внешний осмотр

	10
	Электросчетчик №13656863 тип Меркурий 230 АН-02
	один
	Электроэнергия
	Внешний осмотр

	11
	Электросчетчик №009072061002571 тип ЦЭ 6803 ВН
	один
	Электроэнергия
	Внешний осмотр

	12
	Электросчетчик №0090720600005679 тип ЦЭ 6803 ВН
	один
	Электроэнергия
	Внешний осмотр

	13
	Электросчетчик №13147265 тип Меркурий 230 АП-03
	один
	Электроэнергия
	Внешний осмотр


7.   Сведения   о   ведении   и   хранении   технической   документации на многоквартирный дом:

	№ п/п
	Наименование документа

	1
	Акты весеннего осмотра домов
-

-

-

	2.
	Акты осеннего осмотра домов

	3.
	Акты готовности домов к ОЗП

	4.
	Паспорта готовности к ОЗП

	5.
	Технические паспорта домов



	6.
	Журнал регистрации заявлений собственников

	7.
	Протокола общих собраний собственников


8.     Сведения     о     предоставлении     собственникам     помещений в многоквартирном доме отчетов о деятельности управляющей организации:

	№ п/п
	Вид отчета
	Дата проведения отчета
	Способ предоставления собственникам
	Дата предоставления

	1
	Собрание собственников
	Май месяц ежегодно
	Непосредственнее на собрании
	-


Раздел III. Сведения о финансово-хозяйственной деятельности управляющей организации
Плата за жилищно-коммунальные услуги, установленная по решению собственников помещений:
    1.Начислено собственникам / нанимателям помещений   за 2014г.                                                                                                                            
	                            услуга
	Начислено , руб  

	Содержание и текущий ремонт общего имущества 
	6608716,10

	Всего за отчетный период
	6608716,10


2.Оплачено собственниками /нанимателями помещений за 2014г.:

	Услуга
	оплачено

	Содержание и текущий ремонт общего имущества 
	5677986,63

	Всего за отчетный период
	5677986,63


3.Задолженность по оплате за услуги по состоянию на конец отчетного периода.

	услуга
	Задолженность потребителей

	Содержание и текущий ремонт общего имущества 
	930729,77 руб.

	Отопление 
	2257938,99 руб.

	Водоотведение 
	337610,60 руб

	Всего за отчетный период
	3526729,06 руб.


4.Сводная за 12 месяцев
Информация по платежам собственников, нанимателей помещений МКД

	
	ед.измерения
	Население,(собственники и наниматели жилых помещений
	Нежилые помещения
	Всего за отчетный период
	примечание

	Задолженность на начало отчетного периода
	Руб.
	1520812,53
	
	1520812,53
	

	начислено
	руб.
	6608716,10
	-
	6608716,10
	

	оплачено
	руб.
	5677986,63
	-
	5677986,63
	

	Задолженность за отчетный период
	руб.
	930729,77
	-
	930729,77
	


5. доходы и расходы управляющей организации по содержанию и ремонту общего имущества собственников многоквартирных домов за отчетный период:

Доходы
	№ п/п
	
	Начислено

(тыс.руб.)
	Оплачено

(тыс.руб.)

	1
	Собственники / наниматели жилых помещений
	6608716,10
	5677986,33

	2
	Другие виды доходов
	1115352,56
	1058421,65

	
	Итого:
	7724068,66
	6736407,98


Расходы
	№ п/п
	Наименование статьи затрат
	Сумма за период 12 месяцев (тыс.руб.)

	1
	Обслуживание конструктивных элементов жилых домов (работы текущего ремонта)
	202.8

	2
	Обслуживание внутридомовых  инженерных систем и оборудования. В т.ч. работы текущего характера.
	366.4

	3
	Санитарное содержание дома и придомовой территории в том числе:
- уборка придомовой территории

- благоустройство территории
	245.0

	4
	Опрессовка системы центрального отопления, в т.ч. промывка водонагревателей системы горячего водоснабжения
	18.0

	5
	Дежурное освещение мест общего пользования
	0

	6
	Аварийно-диспетчерское обслуживание
	132


Раздел IV. Иные сведения о деятельности управляющей организации за отчетный период
1.       Сведения       о       привлечении      управляющей       организации к административной ответственности за отчетный период:
	№ п/п
	Дата привлечения
	Вид административного

правонарушения (со ссылкой

на статью КоАП РФ)
	Мероприятия,

направленные

на устранение

нарушения

	-
	-
	-
	-


2. Сведения о заявлениях, обращениях и жалобах, поступивших от собственников помещений в многоквартирном доме за отчетный период и принятых управляющей организацией мерах реагирования:

	№ п/п
	Вид
	Дата поступления
	Количество обращений
	Выполнение

	1
	-
	-
	-
	-


3. Сведения об исполнении управляющей организацией обязанности по раскрытию информации с указанием способа раскрытия информации, адреса сайта в сети интернет или наименования печатного издания, перечня раскрытых сведений:

	№ п/п
	Способ

раскрытия

информации
	Адрес сайта в сети Интернет

/ название печатного

издания, используемого для

раскрытия информации
	Перечень раскрытых сведений

	1
	Интернет-ресурс
	https://www.reformagkh.ru/
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